2020年全市物业行业安全生产治理
提升工作方案
    
为进一步加强全市物业行业安全生产工作，强化安全生产意识，落实安全生产责任，实现安全生产目标，保障业主居住环境安全，结合物业行业实际，制定本方案。
1、 工作目标
全面贯彻落实党的十九大精神，弘扬生命至上、安全第一的思想，按照“以防为主、防控结合”的原则，进一步强化物业管理企业安全生产责任，以全力排查安全隐患、有效防范事故发生、坚决确保运行正常、努力提升管理水平为目标，依法严惩责任不落实、措施不到位的企业，推动全市物业管理行业安全生产环境持续稳定，切实保障人民群众生命财产安全。    
2、 工作任务
各区市物业主管部门要强化安全风险意识和责任意识，制定切实可行的实施方案，细化全年整治重点内容，进行全面安排部署，要对辖区内物业服务企业的安全生产工作定期进行检查督导，切实加强对物业服务区域安全的防范工作。
各物业服务企业要从思想上、工作中高度重视安全防范工作，提高警惕，提升认识。要建立健全安全生产责任制和各项规章制度、操作规程，做到安全生产严格按章办事；建立严格的隐患排查制度和隐患排查台帐，积极开展自查自纠，将“查安全、查隐患、负责任”落实到日常工作中，体现在物业服务上，对安全防范工作做到常抓不懈。
3、 工作安排
（一）成立专班。为确保此次安全生产专项行动取得实效，切实加强对物业管理范围内安全生产工作的组织领导，成立由市住建局副书记、副局长李瑞玲为组长，各相关科室负责人、各区市物业主管部门负责人为成员的安全生产领导小组，负责此次安全生产专项治理行动，印发《全市物业行业安全生产治理提升工作方案》，安排部署集中整治工作。各物业主管部门要深入分析本辖区内物业服务企业安全生产方面存在的短板弱项，制定具体实施方案，同时，要广泛宣传发动，对开展专项整治行动进行全面部署安排。
（二）自查整改。各物业服务企业要加强内部安全管理，严格按照有关规定，配合公安、消防等部门做好物业小区内安全防范工作，积极开展自查自纠整治工作，建立严格的隐患排查制度和隐患排查台账。
1.重点排查消防安全隐患，各物业服务企业要制定消防安全制度、消防安全操作规程、制定灭火和应急疏散预案并定期组织演练；要加强对消防设施设备的检查维护和测试工作，定期对消防栓水源、灭火器具药剂、烟感器、消防水带等设施情况进行检查，确保消防设施设备能正常有效使用；要加强对小区停车秩序管理、保障疏散通道、安全出口、消防通道畅通；要加强电动车存放、充电管理，及时制止违规拉电线充电等行为；要加强消防监控的值班和巡逻观察，时刻掌握管理区域内的消防安全动态。
2.加强电梯使用安全宣传教育工作，增强业主、物业使用人的安全乘梯意识。加强与电梯维保单位、特种设备检验单位的联动防控，做好电梯维保督促工作。建立健全电梯安全技术档案、救援预案、事故应急措施并加强相关演练，确保物业区域电梯使用安全。
3.做好共用设施设备、共用部位安全防范，各物业服务企业要按照相关技术要求加强对小区内供电系统、给排水系统、供暖供气系统、安防系统及健身器材、景观小品等设施设备的巡视检查，并做好检查台账记录，及时维修与更新，确保设施设备运转正常有效。特种设备运行操作人员，应做到持证上岗。
4.做好物业服务区域安全防范，各物业服务企业要加强小区日常安全防范，加强对高层建筑物外墙、广告牌、阳台堆放物等高空坠物易发区域的检查，防范高空坠物事故发生。要加强门卫值班、巡逻、车辆进出登记、外来人员登记等，提高警惕意识，加大巡查力度，防范偷盗案件发生。
  （三）检查处理。各区市物业主管部门要落实属地管理职责，对辖区内物业服务企业、物业服务项目的安全生产工作定期进行检查督导，并跟踪督导企业完成整改工作，每年年底要将辖区全年的安全生产情况报市住房保障公共服务中心。结合每月报送的《自查自纠暨专项整治情况表》开展“双随机，一公开”检查，对企业安全生产制度不健全、无应急预案、无排查整改记录的，将记入企业诚信平台，并进行通报。
四、工作要求
（一）加强领导，落实主体责任。物业行业安全生产工作按照“属地管理”原则，由市住房保障公共服务中心牵头，各区、市物业主管部门具体抓，企业法人代表为安全生产第一责任人，形成一级抓一级，一级对一级负责，建立全方位安全管理责任体系。
[bookmark: _GoBack]（二）加强宣传，提高防范意识。各区市物业主管部门要抓好辖区物业从业人员安全生产宣传教育培训工作，每年要组织一次安全培训教育活动，全面提高从业人员安全素质，保证从业人员具备必要的安全生产知识，达到应知应会，熟知有关安全生产规章制度和操作规程，掌握安全操作技能；要切实加强应急预案演练，确保从业人员具备基本安全防范技能，从容应对各类突发事件。各区市物业服务企业要在小区内通过张贴挂图、挂横幅等多种形式，加强对小区业主的安全宣传教育，提高业主的安全防范意识。


                  

